Labotec Los Angeles

LABOTEC Los Angeles Ltda,, tiene como Politica del Sistema de Gestién satisfacer las necesidades y expectativas del
sector construccion e industrial, a través del servicio de ensayos de laboratorio de materiales de construccién efectuado
por un grupo de profesionales y técnicos idéneos, capacitados y comprometidos, a los cuales se les brinda el apoyo
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‘ necesario para su continuo desarrollo, utilizando las metodologias de ensayo vigentes y procesos controlados que

cumplen con los requerimientos de calidad y legales de la Autoridad Competente y nuestros clientes.
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MAS INFORMACION

: : ;Tienes un reclamo?
Para comunicarte con nosotros debes serguir los ¢

siguientes pasos:

El presente procedimiento tiene por objetivo describir las acciones realizadas por Labotec Los Angeles para dar una respuesta adecuada a los reclamos de sus clientes y otras partes.

%" Diagrama de Reclamos

E Descargar —— n

1.Ingresar a nuestra pagina: labotecla.cl
y buscar nuestro apartado de Reclamos

2. Debes ingresar en el botdn Ingresar Reclamo

Formulario de Reclamos n

3. Rellena con tus datos el formulario y prontamente Nombre

Apellido *

nuestro equipo se pondra en contacto contigo.

Correo electrénico * Empresa o Particular *

Teléfono *

+56

Descripcion de: queja / reclamo / sugerencia / retroalimentacion *




